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Hvad indgar i en standardinstallation?

11kW 16A oplader (ny installation)

Korsel til installationsadresse

pa brofaste ger

Skal der sejles skal det oplyses seerskilt i god tid, da det
medfgrer en merpris og kraever yderligere mere

detaljeret planlaegning af Plug & Drives aktiviteter.

Kombirelae 16A (3F+N) med
type A fejlstromsafbryder
(RCD/HPFI)

Opsaetning i mini-tavle ved
siden af eltavlen, safremt der

ikke er plads i denne

Traek af op til 10 meter kabel
(5Gx2,5 mm2 kabeltype)

Op til 2 stk. gennemboringer
til traek af kabel

Oplader opseettes pa vaeg

Hvis der ikke pa forhand er aftalt en anden placering

eller fx er medkebt en stander eller lign.

Har opladeren ogsa en serviceaftale, skal den placeres
hensigtsmaessigt ift. vejr, trafik mv., sa den far hojest

mulige oppetidsbetingelser.

Test af oplader

Demonstration i brug af

oplader
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Ikrafttraedelse af serviceaftale

inkl. refusion af stremafgift

Opladeren skal placeres et sted hvor der kan etableres
forbindelse til egendommens WIFI, 3G eller 4G eller der

traekkes et kabel til routeren.

Obs. athaenger af opladerens tekniske
forbindelsesmuligheder og hvad der er bestilt.

22kW 32A oplader (ny installation)

Kombirelae 32A (3F+N) med
type A fejlstromsafbryder
(RCD/HPFI)

Traek af op til 10 meter kabel
mellem eltavle og oplader

(5G16mm2 kabeltype)

Skalerbar 11-22kW 32-63A oplader (ny installation)
Disse opladere har mulighed for flere stromudtag fx til boligforeninger og

virksomheder

Tilslutning op til 63A sikring
3F+N og RCD-type A

fejlstromrelae

Traek af op til 20 meter kabel
mellem eltavle og oplader(e)
(5G16mm?2 kabeltype)




(PLUG DRIVE}C:

11-22 kW (eksisterende installation)

Betingelser for montering af oplader i eksisterende installation til reduceret

pris. Typisk der hvor der hvor en stromoperatgr har opsat en udlejet oplader.

Nedtagning af eksisterende
oplader og opsaetning af ny

oplader samme sted

Eventuel returnering (fx hvis den er lejet) af oplader er

kundens eget ansvar.

Der foreligger dokumentation
for (eller der er indsendt
billeddokumentation) at den
eksisterende installation er
foretaget af en autoriseret

elinstallator

Indsend gerne video og billeder via https://www.plug-
and-drive.dk/kontakt/

Der er en sikringsgruppe og
fejlstremsafbryder (RCD/HPFI)

dedikeret til opladeren

Er sikringsgruppe med fejlstromafbryder beregnet til
11kW, kommer ny oplader ikke til at oplade hurtigere
end med 11kW.

Kablet skal opfylde kravene
der er til den oplader der skal
installeres og det skal
minimum vaere 5gx2.5 mm2

for en 11kW installation

Er kablet beregnet til en 11kW oplader, kommer en ny
oplader ikke til at oplade hurtigere end med 11kW.

Eltavlen skal have en
jordelektrode under 100 Ohm
og som opfylder den nye

opladers krav

Enkelte biltyper kan have krav om lavere Ohm pa
jordelektroden (fx nogle udgaver af Renault Zoe,

kraever under 50 Ohm).

Skal jordelektroden forbedres kan det derfor vaere
forbundet med en merpris, som oplyses af Plug &
Drives elektriker og som skal accepteres af kunden for

udferelse.

Eltavle har indlagt 3-faser og
der er tilstraekkelig kapacitet

til den nye oplader



https://www.plug-and-drive.dk/kontakt/
https://www.plug-and-drive.dk/kontakt/
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Hvis Plug & Drives el-
installater vurderer at den
eksisterende installation ikke
er anvendelig (ikke opfylder
ovenstaende krav), skal der

aftales en ny installationspris

Prisen evt. merarbejde aftales direkte med Plug & Drive

pa 6110 10 90.

Der ma ikke betales direkte til el-installator eller andre
for arbejde relateret til kpbsaftaler med Plug & Drive

(se gvrige vilkar).
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Betingelser for alle installationer

Krav for arbejdet pabegyndes
v Der foreligger en tilladelse fra ejer, bestyrelse, administrator, ledelse mv. til at

gennemfore installationen som planlagt.

v Hvis opladerne skal sta pa kommunens grund, skal der foreligge en skriftlig

tilladelse (evt. e-mail) indeholdende vilkar for denne.

v’ Keber er overfor 3. part ansvarlig for at Plug & Drives udfgrende team

(elinstallater, gravefolk mv.) ma gennemfore installationen som planlagt.

v’ Der skal foreligge en entydig placeringsanvisning af oplader(ne), sa de biler
der skal oplade, ogsa kan gore det med mindst muligt parkeringsbesvaer og

som samtidig opfylder hensynet til andre forhold.

v’ Der skal vaere ryddet der hvor kabelfgringen skal g4, sa elinstallator, gravefolk

m.fl. kan arbejde nogenlunde ubesvaeret med den aftalte opgave.

v’ Nér det er aftalt at virksomheden, boligforeningen eller husejeren skal have
klargjort bestemte delopgaver fx afspaerringer, gravearbejde, stpbearbejde

myv.

Hvis det er en forudsaetning for at installationen kan gennemfgres som planlagt, skal det
senest 24 timer for installation meddeles pa hello@plug-and-drive.dk ,hvis det ikke nar at

blive klar som aftalt.


mailto:hello@plug-and-drive.dk
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Tekniske krav

Hvis de ikke er opfyldt, kan det medfare en ekstra pris pa installation, der aftales
inden arbejdet pabegyndes.

Forsikring foran eltavlen
ma max. veere 63A
(ampere) og 40A foran

kombirelae.

Der skal veere ledig plads
i den eksisterende eltavle
eller mulighed for at
seette en minitavle ved

siden af.

Eltavle skal vaere placeret
i stueplan og
hojdeforskellen mellem
terraen og stueplan op til

1 meter.

Eltavlen skal have en
jordelektrode under 100
Ohm

Enkelte biltyper kan have krav om lavere Ohm pa
jordelektroden (fx nogle udgaver af Renault Zoe, kraever
under 50 Ohm). Skal jordelektroden forbedres kan det derfor
veere forbundet med en merpris, som oplyses af Plug & Drives

elektriker og som skal accepteres af kunden for udferelse.
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@vrige forhold

Materialer mv.

Ansatte og

underentreprengrer

Betalinger for

ekstraarbejde

Merpriser for ikke

aftalt arbejde

Plug & Drives el-installatogrer,
gravefolk m.fl. medbringer
alle npdvendige materialer
inkl. opladerne.

Plug & Drive kan benytte
underentreprengorer til
delopgaver, men indestar 100
% for, at det udfgrte arbejde
udferes professionelt og
efter aftale.

Betalinger for eventuelt
ekstraarbejde skal altid ske
direkte til Plug & Drive og
kun efter aftale med Plug &

Drive.

Ekstra kabelleengde

11kW / meter

22kW / meter

Opgradering af jordelektrode
Gravearbejde

Udvidelse af el-tavle

Gebyrer

Forgaeves korsel (1.495 kr.)

e Forberedt installation
opfylder ikke
betingelserne og
kunden onsker ikke at
betale for den tilbudte
opgradering.

Er der forhold vedr. arbejdets
udfgrelse kontaktes Plug &
Drive pa telefon 6110 10 90
eller pa e-mail hello@plug-
and-drive.dk

Plug & Drives eventuelle
underentreprengrer, der
eftersporger betalinger eller
ekstrabetalinger for arbejde
skal altid henvises til Plug &
Drive.

Alt ikke aftalt ekstraarbejde
gennemfores forst efter
skriftlig accept pa e-mail
hello@plug-and-drive.dk eller
betaling til konto pa oplyst

kontonummer i Danske Bank.

Ekstrabetalinger skal altid ske
direkte til Plug & Drive og
aldrig til den udfgrende pa

installationspladsen.


mailto:hello@plug-and-drive.dk
mailto:hello@plug-and-drive.dk
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Fortrydelsesret

Stroemafbrydelser

Billeddokumentation

Repraesentant for

kober

e Dereringen pa
adressen som aftalt.

e Der kan ikke traeffes
beslutning om
ekstraarbejder der er
nedvendige for at
gennemfore
installationen.

e Der er tilkaldt service,
men installationen er
fejlfri.

Testgebyr safremt
installation viser sig at vaere
fejlfri (750kr/time inkl.

moms)

14 dage pa alt aftalt arbejde

(dog senest 24 timer for
arbejdet gnskes gennemfort)
Der kan forekomme
stromafbrydelser (evt. efter
aftale) pa
installationstidspunktet.

Der tages billeder til
dokumentation af
installationen for og efter
installationen er afsluttet.

Vi skal kunne komme i
kontakt med en
repraesentant for kgber, som
skal kunne traeffe
beslutninger pa

installationsdagen, herunder

Skriv til hello@plug-and-

drive.dk sa hurtigt som

muligt og senest 24 timer for

aftalt installationstidspunkt.


mailto:hello@plug-and-drive.dk
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accept af eventuelle
ekstraarbejder, kabelfgring

mv.
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Hvad sker der efter kgb inkl. installation?

Forklaring

Var opmarksom pa

1. Installationstidspunkt

aftales

Installationstidspunkt

bekraeftes altid pa e-mail

Aflysninger af installation
foretages pa e-mail til
hello@plug-and-drive.dk i

sa god tid som muligt,

men mindst 24 timer for
aftalt

installationstidspunkt.

2. Tvivlsspergsmal om
din elinstallation og
eventuelt
gravearbejde mv.

afklares

Video eller billeder af din
elinstallation og placering
af oplader(e) kan uploades
her:
https://www.plug-and-
drive.dk/kontakt/

Sa kan vi bedre planlaegge
mht. materialebehov og
evt. mangler. Film derfor
gerne kablets foringsveje
fra eltavle til

parkeringsplads mv.

3. Oplader(e) installeres
og klargores til
opladning

4. Overdragelse med

demonstration mv.

Ved storre installationer,
kan der laves evt.
seeraftaler afhaengig af

onsker.

5. Serviceaftalen

traeder i kraft

De aftalte individuelle
vilkar for tilkaldeservice

mv. bekraeftes pa e-mail til

den aftalte kontaktperson.
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